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Augustus 2025
Titel: Gebruiks- en tariefreglement Sportinfrastructuur Heiveld

opbwijk

ruist

Welke stappen werden ondernomen?
4 augustus: verzending mail met alle informatie naar de belangengroep Sport.
22 augustus: uiterste indieningsdatum voor adviezen en opmerkingen

Inleiding / situering
Hierbij vind je het dossier voor aanpassing van het gebruiks- en tariefreglement van de sportinfrastructuur Heiveld.
Het omvatte:
e De huidige reglementen (in voege sinds 2020)
e Het vernieuwde gebruiks- en tariefreglement sportinfrastructuur Heiveld
e De bijlagen bij dit reglement
= A.Tarieven
= B. Reglement inwendige orde
= C. Gebruiksreglement sporthal Heiveld voor Opwijkse scholen

Waarom en welke aanpassingen?

e Inseptember 2025 wordt de gedateerde toegangscontrole vervangen door een nieuw systeem, dat sinds juni
van dit jaar ook gebruikt wordt in de andere gemeentelijke gebouwen. Vanuit ICT/Sportdienst wenst men te
werken met waarborgen voor toegangsbadges voor externe gebruikers. Dat maakt dat een aanpassing van
enkele zaken in het reglement nodig zijn.

e De gemaakte afspraken i.v.m. de geluidsproblematiek rond de school ‘GBS De Boot’ en de sporthal (een max.
aantal manifestaties met elektronisch versterkte muziek en het gesloten houden van de nooddeuren) worden
ook vermeld.

e We voorzagen dat het reglement ook hedendaagse termen kreeg met doel zo ook het reglement vlotter
leesbaar te maken.

Het gebruik van de meer correcte term ‘lokaal bestuur’ in plaats van ‘gemeente/gemeentebestuur’ wordt
overal toegepast (in bijlage C werd enkel de benaming ‘lokaal bestuur’ i.p.v. ‘gemeente/gemeentebestuur’
aangepast).

Zinsconstructies werden verbeterd, alinea’s herschikt of verduidelijkt.

e Toevoeging van afspraken rond de fietsenstalling, roken.

e Gebruiksafspraken van de atletiekpiste wordt nu apart en specifiek vermeld.

e De laatste indexatie gebeurt nu nog op basis van het oude reglement (per 1/09/2025). Nadien blijven de tarieven
twee jaar ongewijzigd. Indexatie gebeurt vanaf dan tweejaarlijks in juni. Er is verder geen andere aanpassing of
verhoging van de huidige gekende gebruikstarieven. Een indexatie in juni maakt dat de sportdienst de
jaarreservatie in het onlinesysteem direct met de juiste, recentste tarieven kan ingeven. Op heden dient de dienst
alles na het ingeven van de jaarreservatie nog manueel aan te passen, wat verre van efficiént is.
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Ontvangen adviezen
Er werden drie mails ontvangen met vragen en adviezen tot bijsturing.

Mail 1 - ontvangen op 4/08: geluidsproblematiek en het toelaten van een beperkt aantal manifestaties: lost dit
probleem zich niet vanzelf op door het verplicht gebruik van de geluidsmeter?

Antwoord college: De geluidsproblematiek rond de school is een complexe aangelegenheid die sinds 2022 aanleiding
geeft tot diverse acties om de relatie met de omwonenden te verbeteren. Het lokaal bestuur kiest er bewust voor om
een juridische strijd te vermijden en inzet op overleg en samenwerking. Ook de sporthal maakt deel uit van dit dossier.
Er vonden reeds meerdere overlegmomenten plaats met de buurtbewoners, en er werd advies ingewonnen van een
akoestisch ingenieur. In overleg met de buurt werd een actielijst opgesteld, waarin onder andere werd afgesproken
dat er maximaal 12 manifestaties per jaar plaatsvinden waarbij het gebruik van een geluidsmeter verplicht is. Buiten
deze manifestaties wordt expliciet gevraagd om de geluidshinder tot een minimum te beperken. Verschillende
diensten werken actief aan de opvolging van deze afspraken en blijven nauw betrokken bij het verdere verloop van dit
dossier.

Mail 2 — ontvangen op 8/08: Onze vraag/opmerking is dat we het gebruikerstarief voor categorie B te hoog
vinden. We moeten meer ruimte maken om te investeren in jeugd- en G-sport. Ons voorstel is om deze tarieven te
halveren.
Antwoord college: Motivatie om tarieven toch te behouden zoals ze voorgelegd zijn:
1. Vergelijking met omliggende gemeenten
Onze tarieven zijn gemiddeld. Zij liggen er wat tussen t.o.v. onze buurgemeentes:
Opwijk: 15 euro/uur
Merchtem: 18 euro
Asse: 20 euro
Londerzeel: 24 euro
Lebbeke: 15,60 euro voor volwassen ploegen; 11,80 voor jeugdploegen
Meise: 13 euro
Buggenhout: 8,5 euro (of 340 euro/uur op jaarbasis voor gebruik van min 35 weken)
2. Subsidiegericht beleid
De huidige subsidiereglementen zijn al sterk gericht op de ondersteuning van jeugdwerking. 85% van de
subsidies gaan naar clubs met een sterke jeugdwerking, wat bewijst dat de focus op jeugd al ingebed is in ons
lokaal sportbeleid. Wat natuurlijk ook wil zeggen dat we dit moeten blijven opnemen.
3. Financiéle situatie sportclubs
Uit onze contacten met de sportclubs blijkt niet dat er momenteel financiéle drempels zijn die jeugd- of G-
sportwerking beperken. De grootste uitdagingen liggen o.a. bij het aantrekken van voldoende en bekwame
vrijwilligers en het vinden van voldoende infrastructuur (en dat nog eens op geschikte momenten), eerder dan
bij de grootorde van de huidige gebruikstarieven.
4. Gevolgen van tariefverlaging
Een halvering van het tarief voor categorie B zou een aanzienlijk verlies aan inkomsten betekenen, wat dan op
termijn ook ten koste gaat van investeringen in infrastructuur — net een van de grootste noden van onze
sportclubs.
5. Specifieke werking sportclubs
We erkennen dat bij sommige clubs, zoals voetbalclubs, er andere financiéle dynamieken spelen (vb. betaling
van spelers), maar dat mag het globale sportbeleid voor indoorsportinfrastructuur niet vertekenen.
Eerder dan een algemene tariefverlaging stellen we voor om het huidige subsidiesysteem zeker te evalueren en bij
te sturen indien nodig. Inzetten op G-sport en jeugd, maar ook kwaliteit van onze sportclubs blijft belangrijk. Het
bestuur wenst de werkgroep ‘subsidies’ vanuit de belangengroep Sport nog op te richten in het najaar van 2025.
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Mail 3 — ontvangen op 22/08 - Vraag: verschillende opmerkingen en vragen over artikels.

Bij het Reglement gebruiks- en tariefreglement sportinfrastructuur:

Art 13: Overmacht door weersomstandigheden? Treinvertraging/niet aanwezig kunnen zijn door verantwoordelijke
(bv. trainer/begeleider van jeugdploeg). Moeten zij dan ook het volledig tarief betalen?

Antwoord college: De sportdienst behandelt annulaties in praktijk pragmatisch. Overmacht in ruime zin van het woord
wordt toegepast. Voorheen (bij de laatste aanpassing van het reglement in 2020) werd dit op advies van de sportraad
zo concreter gedefinieerd.

Aanpassing: Akkoord met deze versoepeling. De ‘" wordt vervangen door ‘zoals’.

Art 23: Twaalf speciale manifestaties: Opgelet dat dit voldoende flexibel voor o.a. clubs met wisselende
competitiewedstrijden. Is het geen oplossing dat dit wordt afgestemd met dienst evenementen?

Antwoord college: In praktijk werkt dit goed. Sportdienst brieft de clubs en samen met evenementenloket wordt dit
opgevolgd. Het aantal speciale events in de sporthal valt in praktijk zeker binnen die 12 stuks. Er wordt gevraagd om
tijdig een aanvraag te doen en er wordt rekening gehouden met alle clubs om dit aantal niet te overschrijden.

Art 24: Voorstel om hier toe te voegen: “Deze zones worden aangeduid door pictogrammen”.

Antwoord college: Er zijn buiten geen pictogrammen voorzien. We gaan ervan uit dat de fietsstallingen, mede door de
goede zichtbaarheid, zichzelf uitwijzen.

Art 30: Vraag: Kan er voldoende ventilatie voorzien worden door lokaal bestuur zodat openen nooddeuren niet eens
hoeft voor alle gebruikers? Wat bij extreem warm weer en als sporthal reeds ganse dag bezet was?

Antwoord college: Om deze situatie structureel aan te pakken, heeft het lokaal bestuur een plan opgesteld. In 2026
wordt er budget vrijgemaakt voor het uitvoeren van de noodzakelijke werken. Doelstelling is om dit ook nog uit te
voeren in 2026. Deze werken omvatten het vervangen en verbeteren van de luchtventilatiesystemen in de sporthal.
Waar nodig zal ook koeling worden voorzien, zodat bij hogere temperaturen de omstandigheden voor sporters
optimaal blijven. Dit project moet ervoor zorgen dat de sporthal op voldoet aan de normen voor gezonde
luchtkwaliteit, waardoor zowel gebruikers als omwonenden voordeel uit zullen halen.

Art 35: Vaste gebruikers/douches: ook van toepassing voor petanquevereniging?

Antwoord college: De petanquevereniging heeft toegang tot de sporthal gezien zij ook curve bowlen (kleine zaal). Zij
douchen niet.

Art 36: Petanque. Aan te passen van het woord ‘verenigingen’ naar ‘vereniging’.

Antwoord college: Er is maar één petanquevereniging actief.

Art 37: Suggestie: verwijzing naar rokers sporthal hoeft niet, best schrappen.

Antwoord college: Dit blijft behouden gezien er best wordt verwezen naar een zone waar een asbak staat, zodat
peuken niet op de grond terecht komen.

Art 39: Voorstel om aan te passen naar ‘het lokaal bestuur zorgt voor een wekelijks onderhoud van het geplaatste
werftoilet’.

Antwoord college: Het onderhoud gebeurde tot voor kort 1x per week door de firma zelf. Door enkele meldingen die
tot bij de sportdienst kwamen, nemen de logistieke medewerkers nu een frequenter toezicht en onderhoud op dit
toilet op. Om dit artikel te verduidelijken passen we het aan als volgt: “Op de atletiekpiste is een werftoilet
beschikbaar voor gebruikers. Dit toilet wordt frequent onderhouden. Gebruikers worden verzocht het toilet netjes
achter te laten en eventuele problemen te melden aan de sportdienst.”

Art 39: Er werd 2 x art 39 vermeld.

Antwoord college: Opmerking klopt. De nummering wordt aangepast.

Art 40: Wat met gebruikers van de piste/petanque die zich met fiets/gemotoriseerd verplaatsen?

Antwoord college: Gebruikers mogen zich met een fiets of gemotoriseerd voertuig naar de sportsite begeven, maar
deze voertuigen zijn niet toegelaten op de piste zelf, tenzij met expliciete toelating. Dit verbod beschermt de veiligheid
van alle sporters en voorkomt beschadiging van de infrastructuur.

Art 40: Voorstel toevoeging: Het lokaal bestuur voorziet voldoende mogelijkheid voor het stallen van fietsers van de
piste.

Antwoord college: Een dergelijke toevoeging past niet binnen dit type reglement, dat bedoeld is om gebruikersregels
vast te leggen, niet om infrastructuurvoorzieningen van het lokaal bestuur te beschrijven."
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Art 41: Voorstel: Een eerste indexering/aanpassing zal pas toegepast worden nadat nieuwe indoorsportzaal in
gebruik is.

Antwoord college: het college wenst deze indexeringsmanier te behouden, naar analogie met andere
tariefreglementen.

Art 43: Is dit praktisch haalbaar op piste? En hoe te bewijzen?

Antwoord college: Op de piste kennen we deze problematiek niet. In de sporthal bewijzen we dit via camerabeelden,
vaststellingen door personeel of gebruikers.

Art 47: Voorstel om toe te voegen: “De betrokken persoon of organisatie zal gehoord worden door het lokaal
bestuur alvorens een einde te maken aan de lopende overeenkomst en/of passende maatregelen op te leggen.”
Antwoord college: Bij dit artikel wordt volgende achter de eerste zin geplaatst: “(zie artikel 8 van bijlage B)”. In dit
artikel staat dit uitgebreid omschreven.

Bijlage 2 : reglement inwendige orde Sporthal Heiveld

Art 2: Voorstel toevoeging: reglement is terug te vinden op de website van het lokaal bestuur Opwijk.

Antwoord college: OK, werd toegevoegd.

Art 3: Mag een lokaal bestuur wel een medisch attest vragen (en rekening houdend met de GDPR)?

Antwoord college: Een lokaal bestuur mag in specifieke situaties een medisch attest vragen, maar dit moet gebaseerd
zijn op een legitiem belang (bv. volksgezondheid), gebeuren met respect voor privacy en zonder discriminatie.

Art 4: Omkleden. Vijftien minuten? Is dit in regel met de reglementering van sportfederaties voor refs? Aanvangsuur
competitiewedstrijden?

Antwoord college: Een periode van 15 minuten voor en na de activiteit wordt voorzien als richtlijn voor het gebruik van
de kleedkamers. Deze termijn wordt beschouwd als realistisch en werkbaar voor sportteams om zich om te kleden en,
indien gewenst, kort te douchen. De tijdsduur is afgestemd op de gangbare praktijk in onze gemeentelijke
sportinfrastructuur, waar meerdere teams elkaar opvolgen en een vlotte doorstroming nodig is. Voor officiélen (zoals
scheidsrechters) wordt er echter pragmatisch omgegaan met deze tijdsbeperking. Zij dienen vaak vroeger aanwezig
zijn voor administratieve of organisatorische taken (zoals wedstrijddocumenten invullen) en hebben recht op een
aparte kleedruimte. In die gevallen kan zonder probleem afgeweken worden van de standaardtijd.

Aanpassing reglement: in de eerste zin wordt de benaming kleedkamer hernoemd naar ‘groepskleedkamer’.

Art 5: Verblijf. Dient elke jongere (min. 16 jaar) steeds vergezeld te zijn door toezichthoudende volwassene? Wat
met jeugd/jongeren die onmiddellijk na de schooluren zich naar sporthal begeven voor een training?

Antwoord college: Met deze toevoeging wensen we net vooral te vermijden dat jongeren ‘gedropt’ worden na
schooltijd in de sporthal. Goede afspraken binnen de club en tussen de club en ouders, en tussen de club en de
sportdienst zijn in deze nodig. Door jongeren onder 16 jaar aan te moedigen om pas kort voor aanvang van de training
onder begeleiding van een volwassene aanwezig te zijn, waarborgt het lokaal bestuur een veilige en ordentelijke
omgeving voor alle sporters. Dit bevordert ook het respect voor de infrastructuur en de medegebruikers.

Art 5: Nooddeuren. Is sporthal voldoende verlucht om bij hogere temperaturen gebruikers te garanderen dat
omstandigheden voor sporten optimaal zijn? Problematiek nooddeuren en tekort aan gezonde lucht zijn reeds
jarenlang een probleem. Welke oplossing mogen de gebruikers verwachten op korte termijn?

Antwoord college: Om deze situatie structureel aan te pakken, heeft het lokaal bestuur een plan opgesteld. In 2026
wordt er budget vrijgemaakt voor het uitvoeren van de noodzakelijke werken. Doelstelling is om dit ook nog uit te
voeren in 2026. Deze werken omvatten het vervangen en verbeteren van de luchtventilatiesystemen in de sporthal.
Waar nodig zal ook koeling worden voorzien, zodat bij hogere temperaturen de omstandigheden voor sporters
optimaal blijven. Dit project moet ervoor zorgen dat de sporthal voldoet aan de normen voor gezonde luchtkwaliteit,
waardoor zowel gebruikers als omwonenden voordeel uit zullen halen.

Art 6: Aansprakelijkheid en verantwoordelijkheid

Welke ‘nodige’? Welke verzekering kan een gebruiker afsluiten? Graag definiéring, kan steeds nuttig zijn.

Antwoord college:
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1. Burgerlijke Aansprakelijkheidsverzekering (BA): deze verzekering dekt schade die de verzekerde (of mensen voor wie
hij/zij verantwoordelijk is) aan derden toebrengt, zowel lichamelijk letsel als materiéle schade. Bij schade aan andere
gebruikers, toeschouwers of de accommodatie zelf kan de gebruiker hiermee financieel beschermd worden.

2. Ongevallenverzekering: deze verzekering biedt dekking voor lichamelijk letsel dat de verzekerde oploopt door een
ongeval tijdens het sporten. Deze verzekering helpt de kosten van medische verzorging en eventueel verlies van
inkomen te dekken.

3. Verzekering voor Materiéle Schade (optioneel): verzekert persoonlijke eigendommen (zoals sportmateriaal, kleding)
tegen beschadiging of diefstal in de accommodatie. Beschermt de gebruiker tegen onverwachte kosten bij schade aan
eigen spullen.

Aanpassing tekst: In de zin worden de twee bovenste verzekeringen alvast bij opgenomen.

Art 8: Sancties. Voorstel om toe te voegen: Alvorens over te gaan tot definitieve ontzegging door het lokaal bestuur
zal de individuele persoon, en/of handelend in opdracht/functie van zijn organisaties gehoord worden door het
personeel van de sportdienst. Een verslag zal opgemaakt en ondertekend worden door alle betrokkenen. Het lokaal
bestuur zal nadien een uitspraak doen in desbetreffende zaak.

Antwoord college: Terechte opmerking om de procedure nog toe te voegen. Met name als volgt:

Alvorens over te gaan tot een eventuele definitieve uitsluiting, wordt de betrokken persoon — of, indien van
toepassing, de vertegenwoordiger van een organisatie — gehoord door de sportdienst. Van dit gesprek wordt een
verslag opgemaakt, dat bij voorkeur door alle aanwezigen wordt ondertekend. Indien iemand weigert te
ondertekenen, wordt dit vermeld zonder gevolgen voor de geldigheid van het verslag. Een kopie van het verslag wordt
bezorgd aan de betrokkene. Het verslag wordt vervolgens voorgelegd aan het college van burgemeester en schepenen,
dat een gemotiveerde beslissing neemt.

Art 9: Diverse. Afval; sortering volgens de voorziene bakken.

Antwoord college: Hetgeen wat er in het reglement staat komt op hetzelfde neer. Dit wordt niet verder aangepast.
Art 9: Affiches : dienen opgehangen te worden op de voorziene plaatsen ingang sporthal.

Antwoord college: OK. Wordt zo aangepast/verduidelijkt.

Bijlage C Reglement Opwijkse scholen

Art 9: Onderverhuring. Wat is het nut van dit artikel?

Antwoord college: Ook scholen kunnen onderverhuren (ook al is het gebruik voor hen gratis). Dit artikel is toegevoegd
om onderlinge afspraken tegen te gaan. Onderlinge afspraken kunnen leiden tot voorkeursbehandelingen of ongelijke
toegang tot de beperkte sporturen die elke school toegewezen kreeg in kader van het decreet flankerend onderwijs.
Art 21: Burgerlijke aansprakelijkheid. Wat is het nut van dit artikel?

Antwoord college: Door dit artikel is het duidelijk dat de school zelf verantwoordelijk is voor haar leerlingen en
personeel. Alle gebruikers moeten aan dezelfde basisvoorwaarden voldoen, zodat veiligheid en rechtszekerheid
gewaarborgd zijn. Het verplicht stellen van een verzekering zorgt voor een minimumstandaard van bescherming.
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