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Maak van jouw buurt een warme, zorgzame buurt
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Een zorgzame buurt is een buurt waar iedereen zich goed voelt: waar jong en oud elkaar ontmoeten, waar buren naar elkaar omkijken en waar hulp dichtbij is wanneer dat nodig is. Een buurt waar iedereen meetelt en meedoet.
De centrale vraag: hoe maken we van onze buurt een plek waar iedereen zich thuis voelt? We wilden niet alleen uitleggen wat een zorgzame buurt is, maar vooral luisteren naar de ervaringen en ideeën van de aanwezigen. Zij zijn tenslotte de experten van hun eigen buurt.

Introductie zorgzame buurten 
We openden met een eenvoudige vraag: wat maakt dat jij je thuis voelt in een buurt? Woorden als groeten, veiligheid, contact, hulp, vertrouwen en ontmoeting kwamen meteen bovendrijven.
Daarna stonden we stil bij wat een zorgzame buurt precies inhoudt en waarom ze vandaag zo belangrijk is. We leven steeds meer naast elkaar: mensen hebben een druk leven, ouderen wonen langer thuis, nieuwkomers zoeken hun weg en het aantal alleenstaanden stijgt. Daardoor verdwijnen spontane contacten soms, met eenzaamheid en moeilijk vindbare hulp als gevolg. Tegelijk toont onderzoek dat een sterke buurt eenzaamheid vermindert, het welzijn verhoogt en mensen langer zelfstandig laat wonen.
We overliepen enkele praktijkvoorbeelden in Opwijk zoals Samen Ster(k), Buurtpret op de Berrewet, de babbeltaartjes, het lokaal dienstencentrum Den Hopstaak, Krasse buurt en Hoplr. Daarnaast kwamen er ook enkele inspirerende initiatieven ter sprake zoals de babbel(t)asse in Asse, de doorgeefvaas waarmee je iemand in de bloemetjes zet en vervolgens doorgeeft of het buren-vriendenboek. 
Tijdens het groepsgesprek probeerden we in kaart te brengen wat er in ‘onze’ buurt al is, wat sterk is, waar de uitdagingen liggen en waar kansen zijn om meer verbinding te creëren. Hieronder vind je een overzicht van wat er gezegd werd.

Groepsgesprek
Wat goed werkt
De affiche ‘Goeiendag zeggen’ was een voltreffer. Ze kwam in de gesprekken meermaals terug. De aanwezigen vinden het een sterke actie die opnieuw zou mogen lopen, met de oproep aan iedereen om de affiche aan het raam te hangen. Een nieuwe actie hierrond vond de groep een goed idee. 
Elkaar kennen geeft een veilig gevoel. Wie zijn buren kent, voelt zich veiliger, zeker ’s avonds en in het donker.
Banken en stoelen buiten verbinden. Een plek om even te zitten, zorgt vanzelf voor een babbel met wie voorbijkomt.

Waar het moeilijk loopt
Niet in elke buurt komt burencontact even makkelijk tot stand. Wie langs een steenweg woont, heeft een heel ander contact met de buren dan wie in een woonwijk woont. Ook waar huizen ver uit elkaar liggen, waar buren elkaar niet begroeten of erg op zichzelf zijn, is het moeilijk om contacten te stimuleren. Op die plekken zou extra ingezet mogen worden.
Met anderstalige nieuwkomers is het vaak lastig om contact te leggen, soms omdat de taal een drempel is, soms omdat zij het contact eerder (lijken te) mijden. 
Rond nieuwe inwoners in het algemeen zeiden de aanwezigen dat zij niet altijd welkom geheten worden door de buren. 
Een terugkerende zorg is dat er te weinig wordt omgekeken naar oudere buren. 
Ook buurtfeesten kwamen ter sprake: ze zijn fijn, maar worden vaak opgestart en na een tijd weer stopgezet. Bovendien zijn bewoners van andere straten niet altijd welkom. Ook ouderen ervaren soms een drempel. 

Ideeën en dromen
1. Nieuwe buren verwelkomen. Bewust contact zoeken met wie nieuw in de straat komt wonen.
1. Aperitief of koffie op straat. Niet meteen een heel feest organiseren, maar een bank buiten zetten, een aperitief box kunnen ontlenen of een thermos koffie voorzien en samen even buiten komen.
1. Jaarlijks terugkerende acties. Burencontact af en toe in de kijker zetten met eenvoudige oproepen: ruim bij sneeuw ook de oprit van je oudere buur, of breng op een hittedag een verfrissend drankje langs. Zulke kleine gebaren doen vanzelf contacten ontstaan.
1. De geschiedenis van de straat. Samen met de buurt op zoek gaan naar de geschiedenis van de straat en daar iets mee doen.
1. Een burenvriendenboek. Een boek dat van deur tot deur gaat, waarin iedereen iets over zichzelf of over het verleden van de straat kan schrijven.
1. Een buurtkrant. Met nieuwtjes en weetjes uit de buurt.
1. De affiche ‘Goeiendag zeggen’ opnieuw verspreiden. 


Tot slot
De avond maakte duidelijk dat een zorgzame buurt niet begint bij grote projecten, maar bij kleine gebaren: een groet, een kop koffie, even aanbellen bij de oudere buur. 
Tegelijk vragen buurten waar contact moeilijker loopt, zoals langs steenwegen of buurten met veel (anderstalige) nieuwkomers en ouderen extra aandacht. 

